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PROJETO DE LEI N° /2026
Autor: Vereador Ricardo Dias

EMENTA

Dispde sobre a obrigatoriedade de leitura presencial dos hidrometros
para fins de faturamento do consumo de agua(COPASA)no Municipio
e da outras providéncias.

A Camara Municipal de Cataguases, aprova:

Art. 1° -A concessionaria responsavel pelo servigo publico de
abastecimento de 4gua no Municipio devera realizar leitura presencial e
individual dos hidrometros para emissao das faturas de consumo.

Art. 2°- A cobranga por meédia de consumo somente podera ocorrer em
situagdes excepcionais, devidamente justificadas:

I — impossibilidade comprovada de acesso ao hidrometro;
IT — dano ou falha técnica no equipamento;
III — situacdo de emergéncia ou for¢a maior.

Pardgrafo inico:Nessas hipoteses, a concessionaria devera realizar
leitura real no faturamento subsequente, efetuando os ajustes
necessarios na conta do consumidor.

Art. 3°-O consumidor tera direito a revisdo de cobranca quando
comprovada divergéncia entre consumo faturado e consumo real,
inclusive com restitui¢ao de valores pagos indevidamente.

Art. 4° — Penalidades por Descumprimento

O descumprimento desta Lei sujeitara a concessionaria, sem prejuizo
de outras sang¢des legais, as seguintes penalidades:
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I — notificagdo para regularizacao no prazo maximo de 30 dias;

IT — multa administrativa a ser definida em regulamento municipal;

III — obrigagao de revisar faturas e devolver valores cobrados
indevidamente;

IV — comunicac¢ao do descumprimento ao 6rgao regulador € aos 6rgaos
de defesa do consumidor.

Art. 5° — Regulamentagao
O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo maximo de 60 dias
contados da data de sua publicagao.

Art. 6°-Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Ricardo Dias
Vereador.

JUSTIFICATIVA COM FUNDAMENTACAO JURIDICA E
JURISPRUDENCIA

O presente Projeto de Lei visa garantir cobranca justa e transparente do
consumo de agua, evitando prejuizos causados pela cobranca por meédia
quando ha possibilidade de leitura real do hidrometro.

A pratica de faturamento por media frequentemente gera distorgdes,
causando contas elevadas e incompativeis com o consumo efetivo,
penalizando principalmente familias de baixa renda.

O Cdédigo de Defesa do Consumidor determina que servigos publicos
devem ser prestados de forma adequada, eficiente e continua,
assegurando transparéncia e boa-fé na relagao de consumo.

A jurisprudéncia brasileira vem consolidando entendimento de que:
a)a concessionaria deve comprovar corretamente 0 consumo;

b)cobrangas baseadas em média devem ser excepcionais;
c)valores cobrados indevidamente devem ser revisados.
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Entendimentos judiciais aplicaveis

Os Tribunais de Justi¢a t€ém decidido que:

v’ A cobranga por média ndo pode prejudicar o consumidor quando a
leitura real € possivel;

v O consumidor tem direito a revisdo ¢ restitui¢do quando ha erro de
faturamento;

v O 6nus da prova do consumo ¢ da concessionaria.

O Superior Tribunal de Justica também possui entendimento
consolidado de que servigo publico essencial deve ser prestado de
forma adequada e transparente, sob pena de violagdo ao direito do
consumidor.

Assim, a proposta fortalece direitos ja reconhecidos pelo Poder
Judiciario, reduzindo conflitos e garantindo maior justica tarifaria.

Diante do interesse publico envolvido, contamos com o apoio dos
nobres vereadores para aprovagao da matéria.

Sala das Sessoes, 02 de janeiro 2026.
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